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软件成就智造
750+ 制造企业转型实践



赛美特是专业提供国产智能制造软件解决方案的高新技术企业，致力于打造高效的生产运营平台，助力企
业应对产能、效率、质量、成本、供应链管理等升级挑战，护航企业不断增强核心竞争力。业务领域包含
半导体业、光伏产业、电池制造、装备制造、化学工业、汽车零部件等，为工厂的可持续发展提供高效灵
活的运营管理平台，助推制造企业朝着智能化、自主化、绿色化方向发展。

总部位于上海，在苏州、深圳、北京、成都、合肥、杭州、厦门、广州、香港、新加坡、槟城和东京设立
子公司，快速响应客户需求。目前全球服务客户数百家，其中国内市场覆盖近30个省市，国外市场覆盖新
加坡、马来西亚、菲律宾、韩国、日本等国家。

赛美特集团

融资发展
获得众多知名投资机构青睐，已完成C+轮融资，估值超60亿，业内最高

AI Agent
工业知识库 AI检测识别

AI效率管理 AI良率管理
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软件成就智造  AI 驱动价值

AI时代，制造业正面临深层次的结构性挑战与转型压力，
站在“再定义”的门槛上。制造业不再是AI应用的跟随
者，而是其落地的主战场和主引擎。

面对人才储备、生成式AI、智慧供应链、智慧运营、绿色
制造的全球制造业关注趋势，赛美特面向智慧运营、智慧
生产和智慧控制的工业场景，提供AI智能制造四大落地方
案，驱动工厂实现良率提升、效率增速、全自动化、挖掘
数据价值。
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全国调配的顾问资源

卓越的行业解决方案

06

1. ERP品类多、人员规模大、实施质量优的咨询与服务供应商

2. 丰富的实践经验，成功案例涵盖大型国央企及民营、外资企业

3. 自研AI原生ERP，多场景灵活适配产品架构，价值升级
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ERP 团队介绍

从中台架构设计、模型搭建至报表展示，卓越的全流程定制服务 

服务行业涵盖制造、能源、零售等领域，拥有良好的口碑与形象

国内9大办事处 海外3大办事处

超200名行业专家顾问

服务超300家客户 累计实施服务1000项

超15年人均服务经验

上海、北京、深圳作为核心枢纽

千余ERP独立顾问保持良好的合作关系，实时调配

量身定制的咨询服务  

国家电投       中国石化
能源行业             中国石油       华电集团       中核集团

交通装备             徐工汽车       中车时代

化学工业             中化集团       中粮集团

有色金属             中国铜业       五矿集团       紫金矿业

泛半导体             太极半导体   上海某工厂

医药制造             哈药集团   昆药集团

教育出版             人教出版社

建筑工程             绿发集团   中国铁建

零售科技             美团

装备制造             天地矿业   利欧集团

上海
杭州成都

合肥

苏州

北京

厦门

槟城 新加坡

东京

深圳广州

香港
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赛美特ERP服务综述
赛美特具备为企业打造经营管理软件全领域的实施能力，助力企业构建互联互通的运营管理体系，实现产
供销财务一体化、经营集团化、运营敏捷化、生产智能化、管控精细化，为企业打造一站式数字化管理方
案，重塑企业核心竞争力。

管理咨询及实施服务

 AI原生ERP

S/4HANA 私有云、私有化部署
S/4HANA 公有云

Ariba
SuccessFactors

SAP BI

代理销售
实施、运维、升级、迁移SAP

引导式访问

通过机器学习算法添加洞察力，对数据进行统计与多变量分析

待办提醒      引导式访问 系统操作      语音/文字对话 表单填写      自动完成         

报表查询      对话生成报表 信息搜索      个性化知识总结

数据可视化 业务智能化

产品品牌 产品系列 服务类型

博科 YigoERP 实施

华为 MetaERP 实施

Oracle EBS 实施

统一平台                实时数据                降本增效                 行业适配                持续升级标准化 专业化 智能化 AI化

基于企业知识库积累，提炼个性化特征，提供客制化服务

对接现有系统，多端同步，统一入口，增强用户体验

从数据可视到数据智能

应用场景

ERP品类多 服务质量好

资产管理 研发管理
产品数据与版本控制 
加快创新周期

研发项目与成本跟踪 

财务管理
总账等成本核算一体化
实时财务分析与税务合规管理

多会计准则支持
制造管理
生产计划与物料需求计划
实时监控产能与质量

工艺与生产管理 

销售管理
客户订单、合同与价格管理 
全渠道销售数据整合

销售预测与业绩分析 
供应链管理
供应网络优化与运输计划 
供应风险预警与库存可视化

库存调度与分销管理 

采购管理
供应商资质与绩效管理
采购计划、询价、比价

库存与采购自动联动
IT与系统集成
数据中台与接口平台
云端与本地部署灵活支持

信息安全管理

固定资产全生命周期管理
资产折旧与价值评估

运维与报废计划智能化

智能财务

智能采购 

智能供应链

运营一体化

行业规模广

您身边的企业管理顾问
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视角 应用场景 应用形式

数据智能产品及服务

确定战略发展方向，发
布年度计划及指标
关注未来/机会/ 缺口
经营指标达成状况监控
资源最优配置

战略目标对齐
管理及战术有效性评价
业务和管理机会点改善
KPI指标达成情况监控
不达原因分析，拟定改
善方案及管理措施

管理和业务目标对齐
精准定位问题、解决问题
对企业运营结果收集反馈
执行并完成决策层和管理
层下达的指令

经营目标制定
经营分析会议
重大经营决策

经营计划制定
经营分析会议
日常经营管理

日常业务执行

三位一体的项目运作能力

数据方案咨询与治理规划能力

数据智能服务适用于全栈产品

数据智能项目管理与交付能力

自下而上
点、线、面分层建设   

  

自上而下
    层层下钻，逻辑跳转

管理金字塔

移动BI

移动BI

固定报表 多维/自助分析

战略：决策支持

管理：高效执行与精准分析

执行：运营效能提升

携手行业头部客户
助力企业数字转型

07 08

董事长仪表盘

专题分析各业务领域总览

经营分析总览



项目简述

赛美特携手中国中化集团，针对其国际化业务布局下的数字化升级需求，提供差异化解决方案：对

部分工厂实施SAP S/4 HANA升级，实现与国际管理标准接轨，对部分生产基地推进ERP国产化替

代，满足自主可控要求。通过构建全球协同的数字化管理体系，有效支撑中化集团涵盖石油化工、

精细化工、农业化工等多元业务的全球化运营。

中国中化集团有限公司

行业优势

ERP系统实施运维、数据智能产品实施

项目简述

赛美特为全球领先的农粮产业集团——中粮集团，提供ERP系统及配套企业管理系统的运维优化服

务。针对集团涵盖粮油糖棉肉乳等核心业务的多元化管理体系，赛美特建立了标准化运维机制，重

点保障ERP系统稳定运行，同时支持办公、财务、IT服务等关联系统的日常运维与功能开发。通过构

建完善的服务质量考核体系，精准满足集团内部成本管控需求。

中粮集团有限公司

ERP系统实施运维

化学工业
CHEMICAL INDUSTRY

赛美特拥有化工行业企业管理咨询与服务经验，精通化工行业全流程管理逻辑，涵盖原料配方管理、反应
过程控制、设备安全监控、环保合规管理及供应链协同等核心环节。具备大型化工央企多基地协同、高危
生产管控、批次精准追溯及能效优化等落地能力。
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项目简述

赛美特助力太极半导体完成SAP系统升级，项目团队基于对半导体制造特性的深刻理解，通过严格的

数据治理、精细化BOM结构梳理及历史数据迁移，成功打通企业信息孤岛。赛美特与太极半导体各

部门建立高效协同机制，克服复杂系统切换挑战，最终实现生产、供应链、财务等核心业务流程的

全面优化，为这家高新技术企业构建了坚实的数字化管理基石。

太极半导体 ( 苏州 ) 有限公司

行业优势

ERP系统实施运维

项目简述

赛美特助力国内化合物半导体领域创新企业，成功实施SAP系统。项目团队基于对化合物半导体制造

特性的深刻理解，进行严格的物料主数据梳理与治理、BOM和工艺流程架构设计和业务财务一体化

集成设计，实现成本的精细化管理。赛美特与某半导体建立跨部门联合工作组，克服化合物半导体

生产管理复杂度高的挑战，打造了精准可控、可持续扩展的数字化运营平台。

上海某半导体有限公司

ERP系统实施运维

泛半导体
WIDE SEMICONDUCTOR

赛美特深耕泛半导体领域，精准把握行业"精细化运营、复杂供应链、成本管控"的核心管理需求，基于
ERP系统提供覆盖晶圆制造、封装测试、材料设备全产业链的数字化解决方案。助力客户实现从"订单接收
到产品交付"的全价值链数字化运营，提升经营效率与合规水平。



项目简述

赛美特中国石油携手开展全集团SAP S/4系统升级，覆盖总部、国内外单位八大核心领域——财务管

理、人力资源、物资管理、设备管理、项目管理、生产管理、销售管理及风控审计。项目构建全球

化统一模板，实现"四流合一"战略目标：全集团共用一套系统，消除跨区域数据孤岛；推动业务财务

一体化、经营生产联动化；实现资金流、物流、信息流、价值流深度融合；为万亿级能源巨头提供

实时决策数字化支持底座。

中国石油天然气集团有限公司

行业优势

ERP系统实施运维

项目简述

赛美特携手国家电力体制改革组建的特大型中央企业——中国华电集团，承接集团及二级单位SAP系

统运维服务。针对华电集团复杂的多版本SAP系统环境，赛美特构建了三级运维响应体系：与华电内

部一线运维团队紧密对接，协同SAP标准服务，确保系统稳定运行。通过建立完善的运维指标体系，

有效支撑集团电力生产、热力供应及一次能源开发等核心业务的管控需求，为这家能源巨头提供安

全可靠的数字化运营保障，助力传统电力企业管理模式向现代化、标准化转型。

中国华电集团有限公司

ERP系统实施运维

能源行业
INDUSTRY CASES

赛美特深度掌握能源行业"勘探-炼化-销售"全链路管理逻辑，精通跨区域、多基地、业财协同、物资设备
一体化管控及安全生产合规体系，具备万亿级营收体量的全球化ERP落地能力，赋能能源企业实现“资金
流-物流-信息流-价值流"四流合一的高效协同运营，推动全球化标准模板落地，为大型能源集团数字化转
型提供坚实支撑。
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项目简述

赛美特深度参与中核集团管理数字化工程项目，承接集团Meta ERP系统实施推广及运维保障，携手

构建覆盖系统实施、数据切换、运维保障的全流程方法论体系。项目重点承担多个二级单位全级次

推广实施，并在泛ERP应用与安全环保平台建设中发挥核心作用，通过平台建设、项目交付及运维保

障的全链条服务，筑牢数字化管理基石，保障核工业管理数字化工程稳步推进。

中国核工业集团有限公司

ERP系统实施运维

项目简述

赛美特为国家电投集团构建以SAP为底座的"1455"世界一流财务管理体系。项目以司库管理为突破

口，以合同为主线条，采用"先样板间后推广"实施策略，重点推进理念、组织、机制、功能手段四大

变革，强化核算、资金、成本、税务、资本运作五项职能，完善全面预算、合规风控、财务数智、

管理评价及人才建设五大体系，实现价值驱动型的业财一体化转型。

国家电力投资集团有限公司

ERP系统实施运维

项目简述

项目简述：中国石化业务覆盖油气勘探开发、炼化生产、油品销售等全产业链。赛美特结合其国央

企服务经验，为中国石化提供数据与软件开发服务：搭建统一数据治理平台，整合全产业链业务数

据，实现数据标准统一与高质量归集；开发定制化软件模块，适配炼化生产调度、油品销售分析等

场景，支撑业务流程数字化落地。项目助力中国石化打破数据孤岛，提升数据驱动决策能力，为能

源化工业务高效运营与数字化转型提供技术支撑。

中国石油化工集团有限公司

数字化服务
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项目简述

赛美特携手中国五矿集团构建全域数字化智能管控体系。项目通过智慧采购风控监控平台、司库数据体系

及智能化运营管控场景落地，实现集团级业务全生命周期穿透式监管。通过构建数字化企业大脑与持续

优化机制，赋能五矿集团深化核心竞争力，奠定"全域感知、实时分析、科学决策"的智能化管理新范式。

中国五矿集团有限公司

数据智能产品实施

项目简述

赛美特携手中国铜业实施SAP升级与运维并打造集团级数据治理体系。项目系统建立包含元数据、业

务术语、维度等6套标准化体系，通过供应链平衡中心等场景落地，赋能人力资源分析、财务数据洞

察等实际业务应用，实现从"资源开采到终端贸易"的全链条数据驱动管理。

中国铜业有限公司

ERP系统实施运维、数据智能产品实施

项目简述

赛美特携手紫金集团构建矿业全域数据架构及数据管控体系，围绕矿业生产、财务、供应链、人

力、地测、安全、环保、基建等核心业务展开国际化数字运营平台搭建及数据治理。通过搭建数据

资产管理平台进行管理，保障数据质量的持续稳步提升，支撑生产经营统计和管理决策。

紫金矿业集团股份有限公司

数据智能产品实施

有色金属
NON-FERROUS METAL

赛美特精准把握行业"大宗商品价格波动大、供应链协同难、成本管控复杂"的核心管理痛点，提供覆盖原
料采购、生产加工及财务核算的全链条数字化解决方案，具备价格数据集成、联副产品成本核算、增值税
即征即退自动化等特色功能，助力企业实现业财一体化、供应链协同、成本精准核算等核心管理目标。

行业优势

项目简述

赛美特为徐工汽车以业务合规为核心目标，进行SAP实施运维服务。打造覆盖研发、销售、采购、生

产、财务的全价值链业财融合体系，针对徐工汽车"新能源重卡市占率第一"的行业领先地位，项目重

点构建灵活的组织架构、端到端流程监控及科学数据管理机制，通过研发费用精准归集、研产供销

数据链打通、OA-ERP系统集成等数字化升级，助力公司实现从"核算型财务"向"管理型财务"的战略

转型，为徐工汽车高质量发展筑牢数字化基石。

徐州徐工汽车制造有限公司

ERP系统实施运维

项目简述

赛美特依托商业智能与决策分析领域的深厚经验，与中车时代电气携手推进数字化分析与决策支持

项目。双方联合共创自研数据采集平台、湖仓一体平台、数据资产管理平台，从而完成超过100套IT

业务平台的系统对接、数据采集、模型资产建设、数据资产管理、数据服务发布；通过数字化经营

平台、层级会议平台、一X一档平台、质量追溯平台等业务场景全方位满足集团以及其下属超过10家

业务单元决策层、管理层、执行层数据分析需求。

中车时代电力股份有限公司

数据智能产品实施

交通装备
TRANSPORTATION EQUIPMENT

赛美特深耕汽车零部件制造领域，精准把握行业"多品种小批量、准时化交付、质量追溯严"的核心管理需
求，基于SAP系统提供覆盖研发、生产、物流、成本的全价值链数字化解决方案。已助力多家零部件企业
实现生产计划效率、交付准时率提升，打造敏捷可靠的数字化管理平台。

行业优势



行业优势

项目简述

赛美特携手天地（唐山）科技有限公司，开展SAP系统全模块实施与长期运维服务。针对煤矿装备

" 定制化程度高、零部件复杂、生产周期长"的特点，构建了统一的产品数据管理平台（PDM）与ERP

协同体系，实现复杂BOM精准管理、订单驱动式生产计划编排及供应链上下游信息实时同步。有效

解决了多品种小批量生产的调度难题，缩短交付周期，为企业筑牢数字化根基。

天地（唐山）矿业科技有限公司

ERP系统实施运维

项目简述

赛美特为利欧泵业提供SAP系统全模块运维服务，组建专业团队对PP/MM/SD/FICO/PS/PO/

BASIS/ABAP等核心模块进行全方位运维支持，包括：日常问题处理、功能优化建议、系统运行分析

报告、人员异动支持等标准化服务。通过建立ITSM技术支持体系和定期培训机制，确保利欧集团遍

及160多个国家和地区泵业服务的SAP系统稳定高效运行，为"智慧流动，共生美好"的企业愿景提供

坚实的数字化运营保障。

利欧集团泵业科技有限公司

ERP系统实施运维

装备制造
EQUIPMENT MANUFACTURING

赛美特拥有十余年装备制造行业管理咨询与服务经验，精通装备制造全生命周期管理逻辑，涵盖研发设
计、生产计划、供应链协同、智能制造、售后服务等核心环节。具备大型装备企业多工厂协同、复杂BOM
管理、柔性生产调度及业财一体化落地能力，可助力装备制造企业实现从"订单到交付"的全流程数字化管
控，提升生产效率与交付精准度。

行业优势

项目简述

赛美特为哈药集团提供SAP系统深度运维服务，针对哈药股份下属生产企业数字化车间建设需求，赛

美特基于SAP HANA，通过PO模块开发标准化接口，实现SAP与MES系统的无缝对接。重点打通生产

计划下达、物料领用、作业执行到成本核算的全业务流程数据链，助力哈药集团构建从"计划到成本"

的精细化管控体系，为其提供符合GMP要求的数字化解决方案。

哈药集团股份有限公司

ERP系统实施运维

项目简述

赛美特作为一家在制药行业有供应链解决方案专业供应商，助力昆药集团实现" 产供销一体化集成建

设"短、中、长期目标，对昆药集团供应链体系的业务、流程、数据现状进行盘点，实现分析指标体

系建立和产供销协同试点场景建设，成功完成产供销协同平台一期项目建设内容的落地。为昆药集

团构建起新一代信息技术与产供销业务的深度融合，实现供应链管理的协同化、透明化、智能化，

提高供应链的效率和响应能力，降低整体运营成本。

昆药集团股份有限公司

数据智能产品实施

医药制造
PHARMACEUTICAL MANUFACTURING

赛美特深耕医药制造领域，精准把握行业"GMP合规严、批次追溯强、成本管控细"的核心管理需求，提供
覆盖研发、生产、质量、供应链的全链条数字化解决方案。方案涵盖电子批记录管理、多维度成本分摊、
临床试验物料追踪等关键环节，通过构建研产供销一体化的质量管控体系，已助力多家医药企业打造安全
可靠的数字化管理基石。
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行业优势

项目简述

赛美特为中国绿发集团旗下中绿讯科打造智能化数字服务平台，重点进行智能体搭建及绿舟项目开

发。项目通过知识标注体系构建、慢思考智能体研发、RAG技术深度应用及提示词精准设计，成功

搭建具备自主推理能力的AI智能体平台。确保绿舟升级系统高效上线与稳定运维，通过引入多模态AI

技术显著提升系统智能化水平，构建了"知识驱动、智能交互、持续进化"的数字化服务新范式。

中国绿发投资集团有限公司

数据智能产品实施

项目简述

中国铁建是全球领先的基础设施建设集团，业务覆盖铁路、公路、市政等多领域。赛美特依托专业IT

运维能力，为其提供全方位IT运维服务，涵盖系统监控、故障响应、数据安全保障及日常运维支持，

保障集团ERP、项目管理OA、财务共享、BIM、智慧工地平台等核心系统稳定运行，助力中国铁建

在多项目并行场景下，实现IT系统高效支撑业务，提升整体运营可靠性。

中国铁建股份有限公司

数字化服务

建筑工程
CONSTRUCTION INDUSTRY

赛美特精准把握建筑工程行业"项目周期长、成本控制难、供应链协同复杂"的核心痛点，基于SAP系统提
供覆盖"投招标-采购-施工-竣工"全生命周期的数字化解决方案。方案涵盖项目预算动态管控、供应商协同
管理、施工进度可视化等关键环节，具备大型建工集团多项目并行管理能力，助力企业实现从"项目立项
到竣工决算"的全流程数字化管控，提升工程效率与盈利水平。

项目简述

赛美特为教育部直属的国家级教育出版机构——人民教育出版社实施ERP系统运维服务，构建覆盖编

务管理、印务管控、发行运营、财务管理的全流程数字化体系。通过出版成本精准核算、业财数据

深度整合、商务智能分析等升级措施，助力人教社实现从"传统出版"向"智慧出版"的战略转型，为我

国教育现代化发展打造坚实的数字化支撑平台。

人民教育出版社

行业优势

ERP系统实施运维

教育出版
EDUCATIONAL PUBLISHING

赛美特精准把握教育出版行业"多业态运营、库存周转慢、版权管理复杂"的核心痛点，基于SAP系统提供
覆盖选题策划、印刷生产、发行销售、版权运营的全价值链数字化解决方案。方案涵盖多渠道库存协同、
动态版税结算及数字出版管理等关键环节，具备大型教育出版社系统实施落地能力，助力出版集团实现从
"选题立项到版权收益"的全生命周期数字化运营，提升出版效率与经营效益。

软件成就智造
A I 驱 动 价 值
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项目简述

赛美特为美团提供供应链中台体系搭建及系统优化服务，覆盖美团全场景的复杂业务生态，重点构

建了高效协同的数字化供应链管理体系，同时完成Oracle系统优化。通过系统化的数据整合与流程

再造，有效支撑美团庞大的业务运营需求，为这家拥有行业领先配送网络与算法优势的科技企业提

供坚实的数字化底座，助力本地生活服务生态的智能化升级。

美团

行业优势

数字化服务

零售科技
RETAIL TECHNOLOGY

赛美特深耕零售科技领域，精准把握新零售行业"线上线下一体化、数据驱动运营"的核心需求，涵盖智能
订单管理、全渠道库存协同、动态定价优化、用户行为分析及供应链可视化等关键环节。具备高并发交易
处理、实时数据分析、AI多平台系统集成等落地能力，助力客户实现从"用户下单到商品交付"的全链路数
字化运营，提升消费体验与商业效率。

软件成就智造
A I 驱 动 价 值
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智能制造系统平台
Intelligent Manufacturing System Platform

赛美特的智能制造平台提供支持制造业企业所需的产品线、订单线和制造线三种主要路线可视化工厂分
析；从仓库到现场的物流管理和跟踪，现场自动化和无纸化产品。采用低代码开发和完善的模块功能可以
轻松应对现场的各种需求，同时满足云端拓展服务。

RPA RCMEAP RMS APC FDCAMS
信息传输 程序管理 报警管理 自动代操 远程操控 参数调优 缺陷监测

MCS

基础数据

作业指示

在制追踪

设备管理

配方管理

品质管理

数据采集 监控

用户管理

异常发生管理

计划

MES

PC服务器/工厂网络

车辆控制

企业管理

ERP

分析测算缺陷管理良率管理

实时决策
RTD

集团主计划
APS (DP/MP/FP/RTS)

设备级排程工厂日计划 工作流
WFA

INK ProDMSYMS
统计分析
SPC

数字孪生
Monitoring

看板展示生产监控
Report

报表展示报表设计

EAM CCMS SMS
委外管理成本管理

DWMS
数据集成

WMS
仓储管理

eRPA
流程自动化

IDP
智能文档平台企业资产管理

AMHS
AGV/RGV/Industrial Robot/Stocker/RFID Reader



通用制造

GROUP PROJECT CASES

备受客户信赖的智能制造
软件方案供应商

企业软件

半导体


